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INTRODUZIONE

Il breakthrough tecnologico in corso sta spingendo le Local
Utilities a rivedere i propri modelli operativi lungo le seguenti

direttrici principali:

* Innovazione dei servizi erogati;
* Razionalizzazione e snellimento dei processi operativi;
* Controllo/misurazione delle attivita svolte;

* Interazione con il cittadino e gli stakeholder.
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VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA DA INTRAPRENDERE PER UN PROCESSO DI DIGITAL TRANSFORMATION, AL FINE DI RAGGIUNGERE LA COMPLETA DIGITALIZZAZIONE DI UN’AZIENDA OPERANTE NEL Sl
MEDIANTE U'IMPLEMENTAZIONE DI UNA PIATTAFORMA DIGITALE INTEGRATA, INTESA COME UN UPGRADE ED INTEGRAZIONE OTTIMALE DEGLI APPLICATIVI “STRATEGICI” PER LA GESTIONE DEL SII.
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Strutturare una piattaforma mediante dei “moduli” a funzionalita
specifiche, consente di comporre il sistema gestionale con le funzionalita ERP
che meglio rispondono alle esigenze specifiche dell’azienda

LUERP e un sistema di gestione che integra tutti i processi rilevanti,
fungendo da “orchestratore” dei relativi sotto-moduli, introducendo una
“spina dorsale informatica”
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@ NATIVA: Software Verticale. @ IN CLOUD: Lo sviluppatore “hosta” il software in un data APPROCCIO GRADUALE: Scala temporale con indicato
center. I'ingresso del nuovo software in ognuna di esse.
NON NATIVA: Software Orizzontale. ON-PREMISES: Soluzioni installate sui computer di ogni APPROCCIO A "BIG BANG”: Implementare tutte le funzioni
singolo utente. in un unico momento.
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DIGITALIZZARE UN’AZIENDA COMPORTA UNA PROFONDA REVISIONE DEL MODO IN CUI SI LAVORA E DEI PROCESSI AZIENDALI, CIO PERMETTE DI SVILUPPARE “UN’INDUSTRIA IDRICA” VOLTA ALL'USO
EFFICIENTE DELLA RISORSA E ALLA RESILIENZA DEL SISTEMA, CAPACE DI RISPONDERE ALLE SFIDE ATTUALI E FUTURE A CUI IL SETTORE E ESPOSTO.

BISOGNA EFETTUARE UNA TRASFORMAZIONE CULTURALE E METODOLOGICA PER IL RAGGIUNGIMENTO DEI PRINCIPALI OBIETTIVI DEL PROGRAMMA DI DIGITAL TRANSFORMATION: OTTIMIZZARE,
SEMPLIFICARE, ACCELERARE E RENDERE PIU AGILI TUTTE LE ATTIVITA AZIENDALI
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